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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO
PER L’ AFFIDAMENTO IN REGIME DI INFUNGIBILITA’ TECNICA,
DI SERVIZI DI MANUTENZIONE MIGLIORATIVA, ADEGUATIVA, EVOLUTIVA,
* DELLA SOLUZIONE SOFTWARE IN USO PRESSO L’AMG ENERGIA S.P.A. DI
PALERMO PER LA GESTIONE INTEGRATA DEL SISTEMA DI BUDGET,
CONTROLLO DI GESTIONE, CONTABILITA’ ANALITICA E DEGLI
APPROVVIGIONAMENTL.

Si informa che I’AMG ENERGIA S.P.A. di Palermo intende avviare una procedura negoziata senza
previa pubblicazione di un bando di gara per I’acquisizione di servizi manutenzione migliorativa,
adegnativa ed evolntiva, della soluzione software in uso presso I’AMG ENERGIA S.p.a. di Palermo
per ia gestione integrata del sistema di budget, controllo di gestione, contabilits analitica & degli
approvvigionament].

PREMESSA

1l presente Avviso & volto — sulla base delle indicazioni fornite dall’ Awtorita nazionale anticorru-
zione (ANAC) con le Linee guida n. 8 al punto 2.3 — a confermare ’esistenza dei presupposti che
consentono, ai sensi dell’art. 125, comma 1, lettera ¢), punti 2) e 3), del vigente Codice degli
Appalti, il ricorso alla procedura negoziata senza previa indizione di gara, ovvero ad individuare,
sempre in ordine alla mammtenzione migliorativa, adeguativa ed evolutiva dei softo elencati
software, "esistenza di soluzioni alternative ragioneveli a quelle che attualmente inducono a
ritenere esistenza di un unico operatore idoneo in grado di fornire i servizi di manutenzione
migliorativa, adeguativa ed evolutiva in ordine alla esigenze degli uffici, di alcuni software in uso
presso PAMG ENERGIA S.P.A.

Gli operatori del settore che ritengono di poter fornire i servizi di manutenzione migliorativa,
adeguativa ed evolutiva delle funzionalitd in ordine alle esigenze degli uffici, di alcuni software in
uso presso PAMG ENERGIA S.P.A., ovvero di suggerire e dimostrare — sempre in ordine alla
manutenzione di detti software — la praticabilita di soluzioni alternative ragionevoli, dovranno far
pervenire la propria manifestazione d’inferesse, indicando dettagliatamente i requisiti specifici
possedut], in relazione a quanto pit avanti specificatamente richiesto ed indicato.

E ammessa la manifestazione di interesse anche per pitl di uno dei servizi di manutenzione
migliorativa, adeguativa ed evolutiva dei softwarefservizi in elenco, semupre che non sia generica e
fornisca compiutamente, per ciascuno, le dichiarazioni relative al possesso dei requisiti richiesti e,
eventualmente, sempre in ordine alla manuotenzione di detti software la descrizione analitica delle
soluzioni alternative proposte.

L’acquisizione delle candidature non comporta I’assunzione di aleun obbligo specifico da parte di
questa societd che non assume, pertanto aleun vincolo in ordine alla propria attivith negoziale.

REQUISITI RICHIESTI

I requisiti minimi richiesti agli operatori interessati sono:




1. Iscrizione alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato, Agricoltura per attivitd
coerentt con I"oggetto dei servizi di manutenzione elencati nel presente Avviso di Indagine
di Mercato; !
2. Assenza di cause di esclusione stabilite dall’art. 80 del D.Lgs n. 50/2016; e, in particolare:
Comprovata esperienza specifica sviluppata, nel corso degli ultimi tre anni, nella
manutenzione di software per Societa attive nel settore della Vendita di Gas e di Energia
Elettrica; capacitd tecnica specifica per la formitura tempestiva di prestazioni di
manutenzioni ordinaria, riparativa, migliorativa, evolutiva ed adeguativa in ordine alle
esigenze degli uffici dell’AMG ENERGIA S.P.A. di Palermo, dichiarando di essere in
condizione di manutenere gli applicativi elencati in perfetta e continua efficienza e di
adeguarli, ove necessario, con la dovuta sollecitudine, al mutare del quadro mormativo di
riferimento ovvero delle esigenze operative degli uffici interessati, oppure per
Iinterfacciamento con altri software aziendali o se del caso, anche esterni alla societd
(societa distributrici o altre di vendita di gas naturale ed energia elettrica, Autorita, ecc.).

e

L’ operatore economice interessato dovra, quindi, a pena di esclusione dalla procedura, attestare
assumendosene la piena responsabilita giuridica nelle forme di legge, comsapevole delle
conseguenze anche penali, in caso di dichiarazioni mendaci, di essere in possesso di tutti i predetti
requisiti richiesti, nonché di tutta I’atirezzatura e del personale adeguatamente formato necessario
per ’esecuzione del servizio di cui trattasi e descrivere analiticamente le soluzioni alternative
eventualmente proposte, sempre in ordine ai servizi manutentivi dei sotto elencati software.

Non dovri essere inviata aleuna offerta economica.

OGGETTO DELL’ INDAGINE DI MERCATO ED IMPORTO

Riferendosi alle finalitd del presente avviso, al fine di consentire una descrizione sufficientemente
precisa ed intellegibile dell’oggetto della procedura, si specificano di seguito le caratteristiche dei
software da manutenere e la tipologia di servizi richiesti:

Oggetto del contratto per servizi di
manutenzione migliorativa,
adeguativa, evolutiva,

Ragioni sintetiche che attualmente
indueono a ritenere I’esistenza di un
unico operatore idoneo in grado di
fornire il servizio richiesto

Applicativo Net@SIAL: Applicativo per la
gestione del Sistema Informativo
Amministrative e Logistico della Engineering
Ingegreria Informatica S.p.A. di Roma in uso in
AMG Energia S.p.A.

Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. di
Roma & proprietaria del software ¢ gode det
diritti esclusivi di proprietd intellettuale sullo
stesso. AMG Energia S.p.A. detiene le licenze
d’uso

Revisione del sistema di controllo di gestione,
attivazione del budget e

aggiornamento/evoluzione dei processi di
approvvigionamento - Servizi di Analisi,
Sviluppo personalizzazioni, Parametrizzazione,

Engineering quale creafrice ¢ proprietaria del
software di cui detiene i diritti esclusivi di
proprietd intellethiale & in condizions di
manutenere il Net@SIAL in perfetta e continua

efficienza adeguandolo, ove necessario, con lg




e System Test, Formazione:
~Revisione Controllo di Gestione e Attivazione

Sistema Budget:
* Assessment e definizione interventi su
CB finalizzati alla gestione della
procedura di Budget

o Attivazione modulo Budget COAN
= Aftivazione controllo Acquisti con
Budget e impostazione reportistica di
scostamento
e Assessment e verifica procedura
operativa per gestione acquisti con
Tuning su quadrature COGE — COAN
» Attivazione modulo gestione pagabilita e
conformita
» Analisi ed evoluzione integrazione
Primus ( lavori in.appalto ) e
NET@SIAL
» Aftivazione componeti aggiuntive del
sistema NET@SIAL:
o Riclassificazione bilanci
o Ratei infrannuali
o Tools di capitalizzazione

» Supporto attivita di redazione prima
reportistica

» Analisi gestione reportistica di bilancio e
registro inventario

-Evoluzione processi Approvvigionamenii:

» Formazione sulla profilatura degli utenti
Net@SIAL e sulla personalizzazione dei
moduli word

s Formazione e supporto al caricamento
delle strutture anagrafiche di base del
nuovo processe di acquisto:

o Anagrafiche dinamiche
approvvigionamentt

o Tipi proposta

o Livelli organizzativi

o Tipi ordine

s Adeguamento Work Flow per la
gestione delle proposte d’ordine di AMG
Energia SpA - Formazione :

o Sulle proposte d’ordine e
sull’evasione degli ordini ai RUP

dovuta sollecitudine, al mutare del quadro
normative di riferimento ovvero delle esigenze
operative degli uffici intersssati, fornendo tutti i
servizi elencati, ivi compreso I'interfacciamento
con altri software aziendali o se del caso, anche
esterni alla societa (societa distributrici o altre di
vendita di gas naturale ed energia elettrica,
Autorita, ecc.).




( Responsabili del Procedimento)
o Sull’apposizione del visto di
conformita tecnica ai RUP
o Sulle proposte d’ordine ai
soggettl che dovranno firmare le
proposte d’ordine
e Formazione sulle evoluzioni relative alla
gestione richieste di offerta e confratt
« Formazione sul modulo di pagabilita
delle fatture ;
¢ Attivazione del VDP ( visibilita parziale
dei dati ):
o Analisi delle modalita dj gestione
del pregresso
o Attivazione delle finzionalita
Supporto all’avvio in esercizio

Si precisa che PAMG ENERGIA S.P.A. di Palermo non & proprietaria dei codici sorgenti di
nessnng degli applicativi in uso, o¢petto del presente avviso.

Importo relative al complesso dei servizi di manutenzione migliorativa, adeguativa, evolutiva

¢ implementativa da effettuarsi sul Sistema Informativo Aziendale * Net@SIAL” & pari ad:
Enro 76.850.00), L.V.A. esclusa. |

DURATA DEL SERVIZIO

Attivith da avviare nel primo semestre 2018 e concludersi nel secondo semestre 2019 salvo il
meglio

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE

Le manifestazioni di inferesse, con indicati puntualmente i software per i quali si ritiene di poter
garantire e fornire i servizi di manutenzione migliorativa, adeguativa ed evolutiva di cui alla tabella
su riportata, nonché le predette dichiaraziori ed attestazioni circa il possesso dei requisiti richiesti,
nonché, eventnalmente, la descrizione analitica delle soluzioni alternative proposte, sempre in
ordine alla manutenzione dei software e ai servizi richiesti ivi indicati, firmate digitalmente dal
legale rappresentante, dovramno pervenire tramite PEC da inviare, all’indirizzo
segreteria@pec.amgenergia.it entro ¢ non oltre le ore 10,00 del giorno 2#/12/2017, avendo cura
di indicare il seguente oggetto: “Manifestazione d’'interesse per la partecipazione -allz
procedura per I'affidamento del servizio manutenzione migliorativa, adeguativa ed evolutiva

in ordine alle esigenze degli uffici, di alcuni software in uso presso PAMG ENERGIA S.P.A.
di Palerme”.




L’AMG ENERGIA S.P.A. si riserva, a proprio insindacabile gindizio, di escludere dalle successive
fasi della procedura, le candidature o le soluzioni altemative eventualmente proposte per la
mamitenzione migliorativa, adeguativa ed evolutiva in ordine alle esigenze degli uffici, di alcuni
software in uso presso ’AMG ENERGIA S.P.A. di Palermo, ritenute non idonee a garantire la
corretta esecuzione del servizio.

Qualora, a seguito della presente indagine di mercato, fosse confermato, per ciascuno dei servizi di
manuterzione migliorativa, adeguativa ed evolutiva in ordine alle esigenze degli uffici, di alcuni
software in uso presso ’AMG ENERGIA S_P.A., che Poperatore economico indicato sia 1'unico
possibile manutentore dei software descritti, questa societd, procederd all’affidamento diretto ex art.
125, comma 1. , lettera ¢) punti 2) e 3) del D.Lgs n. 50/2016, per la manutenzione del software
“Net@SIAL”, negoziando i contraiti solamente con detto operatore.

PRIVACY

Al sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 D.gs n. 196/2003 e s.an.i., i dati personali conferiti dai
candidati saranno trattati, anche con strumenti informatici, per le finalita e le modalita previste dal
presente procedimento e per lo svolgimento dell’eventuale successivo rapporto contraftuale.

Ad ogni modo ai sensi del D.]gs. n. 196/2003 e s.m.i. si informa che:

a) il trattamento dei dati personali dei candidati & finalizzato unicamente all’individuazione di
un operatore economico per ['eventuale successivo affidamento della fornitura;

b) il traitamento sard effettuato dal personale degli uffici competenti nei limiti necessari a
perseguire le sopra citate finalitd, con modalita e strumenti idonei a garantire la sicurezza e
la riservatezza dei dati;

¢) 1 dati potranno essere comunicati o portati a conoscenza dei Responsabili o incaricati o di
dipendenti coinvolti a vario titolo nella fomitura da affidare;

d} all’operatore economico interessato sono riconosciuti i diritt di cui all*art. 7 del D.Igs. n.
196/2003.

¢} Eventuali informazioni e chiarimenti potranno essere richiesti al seguente indirizze di posta
elettronica PEC: segreteria(@pec.amgenergia.it.

11 responsabile del procedimento & I’Ing. Francesco PUCCIO (tel. 091-7435493 — email:
francesco.puccio@amgenergia.it ).

Palermo,4 4 dicembre 2017
DIREZIONE AMMINISTRAZIONE




