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RISCHIO
ATTIVITA' SENSIBILE INTRINSECO FASI, PROCESS| E RESPONSABILTA GESTIONE DEL RISCHIO
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N | Affidamento di | 3] 2] 6P
<‘ lavori, servizi e |
B ( = Periodicamente i Direttori
= ,
fOrnltU re 8 supportati dai Responsabili delle
2 @ U.0. afferenti alla propria
N E Direzione, anche in occasione del
1] E processo di formazione del budget
E i) aziendale, e con la
S collaborazione dei RUP degli Direttori
E affidamenti in corso, eseguono Resp. U.O.
N Ianalisi ¢ la formalizzazione dei RUP o . n o . o .
H necessari fabbisogni della «Adeguata programmazione in relazione a natura, quantita, tempistica e prestazione, sulla base di esigenze effettive e documentate
E propria Direzione, tenuto conto emerse da apposita rilevazione nei confronti degli uffici richiedenti.
w degli indirizzi del Socio Unico « Adozione di procedure interne finalizzate alla corretta rilevazione e comunicazione dei fabbisogni.
5 Comune di Palermo, e ne danno In fase di individuazi del dro dei fabbi . d P dei criteri individ | P
2 comunicazione al Direttore +In fase di individuazione del quadro dei fabbisogni, pres eterm_lna;lone i cnter_l per individuarne le priorita.
ES inistrativo e i « Adeguato flusso di informazioni al RPCT al fine di garantire un periodico monitoraggio (circolare interna nota prot. 001-
% < al Direttore Generale 0000468AZ/2017 del 12/05/2017).
o) Ritardo 0 mancata approvazione degli strumenti di programmazione; - Report periodici in cui siano rendicontati i contratti prorogati e i contratti affidati in via d'urgenza e relative motivazioni.
N Eccessivo ricorso a procedure di urgenza; Indicatori per stesse classi merceologiche di prodotti/servizi e per stesse tipologie di lavori: «Per lavori di manutenzione ordinaria e per servizi e forniture standardizzabili, adeguata valutazione della possibilita di ricorrere ad
< Eccessivo ricorso a proroghe contrattuali; N. e Valore economico affidamenti diretti nell’anno; accordi quadro e verifica delle convenzioni/accordi quadro gia in essere.
S L L . . . . . Reiterazione di piccoli affidamenti aventi il medesimo oggetto ovvero reiterazione N. e Valore economico cottimi fiduciari; «Monitoraggio dei tempi programmati anche in ordine alle future scadenze contrattuali al fine di programmare le corrette procedure di
Effettuate le necessarie verifiche e Analisi e definizione dei fabbisogni non rispondente a v . P . S " . . . L "
s gli opportuni controll, attraverso il criteri di efficienzalefficacia/economicita dell’inserimento di specifici interventi negli atti di programmazione che non N. e Valore economico procedure negoziate previa pubblicazione del bando di gara; gara.
< g Programma biennale degli acquisti approdano alla fase di affidamento ed esecuzione; N. e Valore economico procedure negoziate senza previa pubblicazione del bando di gara. «Report periodici in cui siano rendicontati i contratti prorogati e i contratti affidati in via d’urgenza e relative motivazioni.
o g di forniture e servizieil Presenza di gare aggiudicate con frequenza agli stessi soggetti o di gare con unica Grado rotazione fornitori, ivi compresa loro filierasubappaltatori «Per rilevanti importi contrattuali obblighi di comunicazione/informazione puntuale nei confronti del RPCTT in caso di proroghe
O] £ ngmmn;?ﬂgﬁm:ﬁf:ILavm" a offerta valida. contrattuali o affidamenti d’urgenza da effettuarsi tempestivamente.
8 § Verificarsi di possibili eventi «Formali: dell’avvenuto coinvol delle strutture richiedenti nella fase di pmgrammazion_c, _in modo da assicurare una
o = rischiosi o di anomalie correlate ai Direttori maggiore trasparenza e tracciabilita dell’avvenuta condivisione delle scelte di approvvigionamento.
S rischi, le Direzioni provvedono alla] - Utilizzo di avvisi di preinformazione quand’anche facoltativi.
S az’?;gz'f?ﬂ“g;f’i'giazlf’f'is:ig:'za - Approfondimenti volti a comprendere le ragioni di una programmazione carente che ha condotto al frazionamento delle gare nel caso
é efficacia ed ! in cui la somma dei valori degli appalti affidati, per gli stessi lavori, servizi o forniture, tramite procedure non concorrenziali sia
E economicita e adottando le superiore alle soglie di rilevanza comunitaria che impongono I’utilizzo di procedure aperte o ristrette.
necessarie misure di prevenzione e «Definizione del grado di rotazione dei fornitori e filiera subappaltatori.
invia il piano al CdA.
% La Direzione Amministrativa, di
> concerto con la Direzione Generale| CdA
5 propone al CdA I"approvazione del]  Collegio Sindacale
§ Programma biennale degli acquisti | Revisore legale dei conti|
g g di forniture e servizi e il
e Programma triennale dei Lavori
a
5
2
£ In relazione alle tipologie di lavori, Nominare i RUP che abbiano rapporti di contiguita con
e servizi e forniture da affidare i : N : " " " : i PO PRTTINS "
s S - . N imprese concorrenti (soprattutto esecutori uscenti) o siano . . . ° . . . . P «Monitoraggio delle dichiarazioni di incompatibilita rese dai RUP.
A Direttori nominano i Responsabili Direttori o ; ; Non corretta alternanza nel ruolo di responsabile del procedimento. N° nomine per singolo RUP con evidenza della categoria merceologica ' ) ) ' A . i
H del Procedimento in base alle privi dei requisiti idonei e adeguati ad assicurarne la P P p 9 9 9 « Pubblicare curriculum professionale del RUP per dimostrare requisiti di professionalita necessari
k| competenze tecnico professionali. terzieta e I’indipendenza.
=
g
+ Effettuare consultazioni collettive e/o incrociate di piti operatori ed effettuare adeguate verbalizzazioni/registrazioni delle stesse.
+ Obbligodi motivazione nelladeterminaacontrarre/Proposte dideliberain ordine siaallascelta dellaprocedura iaallasceltadel sistema diaffidamento
adottato ovvero della tipologia contrattuale (ad esempio appalto vs. concessione).
« Adottarelinee guida interne che introducanocriteri stringenti ai quali attenersi nella determinazione del valore sti cor dori
= Consultazioni di mercato; Definizione ire alcuni " ici circa la volonta di b " norme pertinenti e all’oggetto complessivo delcontratto.
g delle specifiche tecniche; Favorire alcuni °“E'f:):;mmﬁ';éL‘Z:‘g’:‘:;;:‘df;;ge determinate gare o |\ oza di adeguati atti a chiarire le e giuridiche alla base del ricorso a moduli + Obbligo di dettagliare nel bando di gara i requisiti minimi di ammissibilita delle varianti progettuali, qualora ce ne fossero, in sede di offerta.
Scelta dellostrumentolisitutoper Attribuire impropriamente vantagei competitivi mediante 'utilizzo distorto dello concessori ovvero altre fattispecie contrattuali anziché ad appalti; X . « Prevedere la sottoscrizione daparte dei soggetti coinvolti nellaredazione delladocumentazione di gara di dichiarazioni incuisi attesta I"assenza di
Dm’mma'z‘l‘;ﬁ;';‘z;':‘;'me"" ol RUP strumento delle consultazioni preliminari di mercato; Mancanza o incompletezza della determina a °°”"a":u‘:‘[’r‘;zs fa carente esplicitazione degli elementi essenziali del interessi personali in relazione allo specifico oggetto della gara.
contratto; Determinazione dell‘importo Eludere le regole di affidamento degli appalt, mediante Iimproprio utilizzo di § - o 10 i vequisit restrittiv di partecipazione; Mancanza i trasparenza nelle modalita di dialogo con gii operatori + Prevedereintuttii bandi, gli avvisi, le lettere di invito o nei contratti adottati di una clausola risolutiva del contratto afavore della stazione appaltante in
del contratto; Scelta della procedura di sdlswml |de afﬁ:amemod di tlpologm( cumfrfa:uall (tduesez\m? conczssmne in ll‘mgﬂ_ consultati o nelle consultazioni preliminari di mercato; caso di gravi inosservanze delle clausole contenute nei protocolli di legalita o nei patti di integrita.
aggiudicazione. i appalto) o di procedure negoziate e affidamenti dirett a favore di un operatore « Comunicazioni obbligatorie al RPCT circa la presenza di ripetuti affidamenti aimedesimi operatori economici in undatoarcotemporale (definito inmodo
congruo dalla stazione appaltante).
« Provvederea verifiche puntuali da parte degli organi preposti alleacquisizioni della possibilita di accorpare le procedure diacquisizione di forniture, di
affidamento dei servizi o di esecuzione dei lavori omogenei.
+ Utilizzo di sistema informatizzato per tracciare il processo di affidamento
2 - Monitoraggio sulla corretta applicazione dei regolamentiinterni
g Rapporto tra il numero e il valore economico di procedure negoziate con o senza previa
< pubblicazione del bando e di affidamenti diretti/cottimi fiduciari sul numero totale di procedure
Predisposizione degli atti e Predisporre clausole contrattuali dal contenuto vago o vessatorio per attivate dalla stessa amministrazione in un definito arco temporale; (OEPV).
dei documenti di gara disincentivare la partecipazione alla gara ovvero per consentire
. N B modifiche in fase di esecuzione;
incluso il capitolato o - N ol P issazi i specifi i iscriminatori . . - " . . . T .
i P! y a@ Definire requisiti di accesso alla gara e, in particolare, requisiti tecnico- Fissazione di SPQC'“‘ZE:;Z?;‘_'C"E discriminatorie + Prevedere la sottoscrizione daparte dei soggetti coinvolti nellaredazione delladocumentazione di garadi dichiarazioni incui si attesta I assenza di
g Intero progetto nel caso di RUP; economici dei concorrenti al fine di favorire un'impresa (es. clausole Insufficiente stima del valore dell‘anpalte senza computare la totalita dei lotti: interessi personali in relazione allo specifico oggetto della gara.
§ lavori; P ttisti . dei bar!d_l Che stabiliscono requisiti di quallflcazwr_m)_; Insuffici su c;ele sl ‘: ?‘, a 01: ;isedrsfji e;’;fzm‘;f:e ssrlllza;n‘;rgontozelTac‘;néIusione « Utilizzare clausole standardconformi alle prescrizioni normative con riguardoagaranzie acorredo dell’ offerta, tracciabilitadei pagamenti e termini di
2 Definizione dei criteri di FOQEttIStl € | Definire prescrizioni del bando e delle clausole cler dett appaito /! It pagamento agli operatori economici.
H artecipazione; Coordinatori ad agevolare determinati concorrenti di contratti analoghi nel periodorilevante; + Comunicazioni obbligatorie al RPCT circa la presenza di ripetuti affidamenti aimedesimi operatori economici in undatoarcotemporale (definitoinmodo
2 ) P . P e, Abusare delle i in materia di del valore Acquistoautonomo di beni presenti in convenzioni, accordi quadroe mercatoelettronico; dalla stazi s Itante P " i i
Definizione del criterio di per la stimato del contratto al fine di eludere le disposizioni sulle procedure dal A i dell’obbligo dipubblicazi i irispettoall” del congruo calla stazione appal an.e)_ . . . L o ) . o )
iudicazione: orre in essere: s h . e h e + Provvedereaverifiche puntuali da parte degli organi preposti alle acquisizioni della possibilitadi accorpare le procedure diacquisizione di forniture, di
aggiudicazione; : p g Mancata specificazione nel bandodi garadi limiti di incasodi 1edi varianti ) I . X 7 "
Definizione dei criteri di sicurezza. Formulare criteri di valutazione e attribuzione dei punteggi (tecnici ed in sede di offerta. affidamento dei servizi o di esecuzione dei lavori omogenei.
I N economici) che possono avvantaggiare il fornitore uscente, grazie ad L’a . P o TR s o
N adozione del criterio del massimo ribasso per prestazioni non standardizzabili;
= am'buz"one del punteggio; asimmetrie informative esistenti a suo favore ovvero, comunque, che perp!
S Redazione della proposta possano favorire determinati operatori economici
d'ordine;
Presentazione della proposta di deliberal U
al CdA previa verifica del Direttore Diretiori Manipolare le disposizioni che governano i processi Non corretta gestione delle procedure
Generale. :
» « Linee guida interne (Vedi Regolamento Acquisti sotto-soglia comunitaria)
e 5 Verifica amministrativa con Atto + Utilizzare elenchi aperti (albofornitori) di operatori economici conapplicazione del principiodella rotazione, previa fissazione di criteri generali per
8] Deliberativo della proposta di delibera CdA; o] . B
£ S Ny N " S i i 1 I’iscrizione a tali elenchi.
S8 per I'avvio delle procedure di Collegio Sindacale ; ) ) T . omE S A S . . .
- affidamento individuate. + Eseguire audit su bandi e capitolati per verificarne la conformita ai bandi tipo redatti dall’ ANAC e il rispetto dellanormativa anticorruzione.
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Selezione del Contraente

aggiudicazione della gara per manipolarne I'esito;
Alterare il criterio di rotazione dei fornitori

Assenza di eriteri motivazionali sufficienti a rendere trasparente Diter logico seguito nellattribuzione dei puntegi
Assenza di adeguata motivazione sulla non congruith dell"offerta, nonostante la sufficienza e pertinenza delle giustificazioni
addotte dal concorrente o I'accettazione di giustificazioni di cui non si & verificata la fondatezza;

Presenza di gare aggiudicate con frequenza agli stessi operatori ovvero di gare con un ristretto numero di partecipanti o con
un'unica offerta valida,

Redazione del bando di garacompleto
di disciplinare, avviso gara, estratto
bando o Lettera di invito agara.

U.0. Ciclo Passivo
Acquisizioni e
Programmazione

Manipolare le disposizioni che governano i processi sopra elencati;
Alterare il criterio di rotazione dei fornitori

Non corretta gestione delle procedure:
Presenza di gare aggiudicate con frequenza agli stessi operatori ovvero di gare con un ristretto numero di partecipanti o con
un’unica offerta valida,

Pubblicazione del bando digara.

Progettisti e Coordinatori
per la Sicurezza

Manipolare le disposizioni che governano i processi sopra elencati;
ingere indebi la platea dei partecipanti alla gara;
Applicare in maniera distorta i criteri di

Non corretta gestione delle procedure
i

Presenza di reclami o ricorsi da parte di offerenti esclusi
Assenza di criteri motivazionali sufficienti a rendere t

parente Iiter logico seguito nell‘attribuzione dei punteggi nonché una

aggiudicazione della gara per manipolare I’esito;
Alterare il criterio di rotazione dei fornitori

dellofferta non

Presenza di gare aggiudicate con frequenza agli stessi operatori ovvero di gare con un ristretto numero di partecipanti o con
un’unica offerta valida,

Numero di procedure attivate in un definito arco temporale per le quali & pervenuta una sola offerta da rapportare sul totale di

procedure attivate;

Per ciascuna procedura attivata in un definito arco temporale, il numero medio delle offerte escluse rispetto alle offerte presentate.
Ricorrenza dello stesso fornitore nell'ambito di programazione

Direttori

Manipolare le disposizioni che governano i processi sopra elencati

Non corretta gestione delle procedure

Immotivata concessione di proroghe rispetto al termine previsto dal bando;

Alto numero di concorrenti esclusi;

Presenza di reclami o ricorsi da parte i offerenti esclusi;

Assenza di adeguata motivazione sulla non congruita dell’offerta, nonostante la sufficienza e pertinenza delle giustificazioni
addotte dal concorrente o I'accettazione di giustificazioni di cui non si ¢ verificata la fondatezza;

Presenza di gare aggiudicate con frequenza agli stessi operatori ovvero di gare con un ristretto numero di partecipanti o con
un’unica offerta valida.

Numero di procedure attivate in un definito arco temporale per le quali & pervenuta una sola offerta da rapportare sul totale di

procedure attivate;

Per ciascuna procedura attivata in un definito arco temporale, il numero medio delle offerte escluse rispetto alle offerte presentate.
Ricorrenza dello stesso fornitore nell'ambito di programazione

Nomina dei componenti Commissione
di gara

Nomina del Notaio

Direttore Generale

Nominare commissari in conflitto di interesse o privi dei necessari requisiti;

Mancato rispetto delle disposizioni che regolano la nomina della commissione (1a formalizzazione della nomina prima
della scadenza del termine di presentazione delle offerte o la nomina di commissari esterni senza previa adeguata verifica
dell’assenza di professionalita interne o I'omessa verifica dell’assenza di cause di conflitto di interessi o incompatibilita);

Ricorrenza degli stessi componenti sul totale degli iscritti

Alterare il criterio di rotazione dei notai

Mancato rispetto delle regole di rotazione

Ricorrenza degli stessi nominativi sul totale dei notai iscritti in albo
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Non corretta gestione delle procedure:
Assenza di pubblicita del bando e dell'ulteriore documentazione rilevante;
Manipolare le disposizioni che governano i processi sopra elencati; Immotivata concessione di proroghe rispetto al termine previsto dal bando;
- - = la platea dei i i alla gara; {:I[D num:m m‘mnmnenn e:C‘uS‘r“ diofferent )
RUP Applicare in maniera distorta i criteri di resenza di eclam! o ricors) da parte di offerent esclusi

« Accessibilita online della documentazione di gara e/o delle informazioni complementari rese.
« In caso di documentazione non accessibile online, predefinizione e pubblicazione delle modalita per acquisire la documentazione e/o
le informazioni complementari.

« Pubblicazione del nominativo dei soggetti cui ricorrere in caso di ingiustificato ritardo o diniego dell’accesso ai documenti di gara.
« Eseguire Audit interno sulla correttezza dei criteri di iscrizione degli operatori economici negli elenchi e negli albi al fine di accertare
che consentano la massima apertura al mercato e sulla correttezza dei criteri di selezione dagli elenchi/albi al fine di garantirne

I’oggettivita.

Ricezione dei plichi e delle relative
offerte;

U.0. Servizio Segreteria
Tecnica
Amministrativa
Qualita e Sviluppo
Organizzativo

Manipolare le disposizioni che governano i processi sopra elencati;
i i laplatea dei alla gara;

non corretta gestione della procedura
alto numero di concorrenti esclusi

Verifica Ricezione dei plichi e delle

‘Manipolare le GiSpOSIZioni Che gOVernano | processi Sopra elencati; Restringere
indebitamente la platea dei partecipanti alla gara;

« Linee guida interne (vedi istruzioni commissione di gara) per la corretta conservazione della documentazione di gara per untempocongruoal fine di
consentire verifiche successive, per lamenzione nei verbali di garadelle specifiche cautele adottatea tuteladell"integrita e dellaconservazione delle buste
i lofferta ed individuazione di appositi archivi (fisici ¢/o informatici).
+ Menzione nei verbali di gara delle specifiche cautele adottate a tutela dell’integrita e della conservazione delle buste contenenti I'offerta.
« Individuazione di appositi archivi (fisici e/o informatici) per la custodia della documentazione.
« Pubblicazione preventiva online del calendario delle sedute di gara ad evidenza pubblica.
« Idonei ed inalterabili sistemi di protocollazione delle offerte (ad esempio, incaso di consegna amano, I’attestazione di data e ora di arrivo avverrain

TTO

e autorizzazione subapplato del

Approvazione modifiche contratto

Autorizzazione al subappalto;

Collegio Sindacale

s P . L . . . N N . " " P .
& relative offerte; RUP Applicare in maniera distorta i criteri di N odi P | lie laoffertad presenzadi piu funzionaririceventi; ovveropiattaforme informatiche di gestione della gara).« Rispettare gli obblighi di trasparenza/ 1omine
= Verifica procedimento di gara aggiudicazione della gara per manipolame I'esito; umerodi pre inun Ao mcegj::agli‘:a":l)eNE"U'ﬁU"aso laoffertadarapportare dei componenti delle commissioni e eventuali consulenti.
H pleeeosome documﬁgégzs;?\r/\:gilggg?rglﬁ(;nfase fommene e i ' i iustifi Per ciascuna procedura attivata inundefinitoarcoler: rale, il numero’mediodelle offerte escluse rispetto alle + Formulare albi ed elenchi di possibili componenti delle commission di gara suddivisi per professionalita.
H valutazione dell'offerta non chiara/trasparente/giustificata; p offerte p‘r’eseﬁtate P « Scegliere i componenti delle commissioni, tra i soggetti in possesso dei necessari requisiti, rispettando la rotazione.
g alto numero di concorrenti esclusi; . e p S . « Adottare sistemi di controlloincrociatosui provvedimenti di nomina di commissari econsulenti, anche prevedendo larendicontazione periodicaal RPCTT,
2 " - L . Ricorrenza dello stesso fornitore nell'ambito di programazione P N . N N . S I . - h
& Verifica del requisit i partecipazione; assenza di adeguata motivazione sulla non congruita dell'offerta, nonostante la almenopercontratti di importorilevante, atti a faremergere I’eventuale frequente ricorrenzadeimedesimi nominativi o di reclami/segnalazioni sulle nomine
Valutazione delle Offerte; sufficienza e pertinenza delle giustificaizoni addotte dal concorrente o I'accettazione di effettuate.
| Manipolare le disposizioni che governano i processi sopra elencati; Jietiad TR IS o SEEP . : - S = . " - TS
T e o e o gustcion o i o s vt et el e oo dolegalfaprestrae dlconporer el oot
" | Presidente e C t Appli distorta i criteri i i iudi i i i ici i N ell’anomalia,
Comunicazioni Ammessi e Esclusi o D'Q.";’:fa"' agg|ud’|]:a;:rr|eeg‘e:?:;‘aerr:pelrsr:anau;s;ren: 1'Icsuo- presenza di gare aggiudicate con frequenza agli stessi operatori economici ovvero di specificandoespressamente le motivazioni nelcaso in cui, all’esito del procedimento di verifica, lastazic nonabbia dutoall’ i
Proposta di Aggiudi isori o i i ipanti i i L : IR o S A o X
Annullamento della Gara; Alterare o sottrarre documentazione di gara sia in fase di gara che in fase gare con un ristretto numero di partecipanti o con una unica offerta valida + Nelcasoincui si riscontri un numerossignificativo di offerte simili ouguali oaltri elementi, provvederealla formalizzazione delle verifiche espletate in
Redazione del verbale di gara. successiva di controllo ordine a situazioni di controllo/collegamento/accordo tra i partecipanti alla gara, tali da poter determinare offerte “concordate”.
« Formulare Check list di controllo per il RUP sul rispetto, per ciascuna gara, degli obblighi imposti dalla legge e dall’ANAC.
g + Rotazione albo fornitori
 Linee guida interne (vedi istruzioni i digara) per la corretta ione dell ione di gara per un tempo congruo al fine di consentire verifiche successive, per la
menzione nei verbali di gara delle specifiche cautele adottate a tutela dell"integrita e della delle b tilofferta ed diappositi archivi fisici e/o
informatici).
« Menzione nei verbali di gara delle specifiche cautele adottate a tutela dell"integrita e della conservazione delle buste contenentilofferta.
S + Individuazione di appositi archivi (fisici e/o informatici) per la custodia della documentazione.
+ Pubblicazione preventiva online del calendario delle sedute di gara ad evidenza pubblica.
RUP . . . . . « Idonei ed inalterabili sistemi di delle offerte (ad esempio, in caso di consegna a mano, I, didata e ora diarrivo avverra in presenza di piil funzionari riceventi;
_ S U.0. Ciclo Passivo ‘ - _ _ non corretta gestione della procedura; Numero di procedure attivate in un definito arco temporale per le quali & pervenuta una sola offerta da rapportare sul totale di wvero dig della gar)  Rispettare gl obbligh el » o
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