
 
 

 

 

DECISIONE A CONTRARRE N° 31/57 del 10/08/2026 WF 372,389,390,391,392,396,399 /2026 

(ex art. 17 comma 1 e 2 e art. 76 comma 2, lettera b, punti 2 e 3 e comma 3, D.Lgs 36/2023) 

 

DIREZIONE: DIREZIONE SERVIZI DI DISTRIBUZIONE GAS E ICT 

SERVIZIO/U.O.: CYBERSICUREZZA & ICT/ CYBERSICUREZZA, INGEGNERIA E INNOVAZIONE ICT 

RESPONSABILE: FRANCESCO PUCCIO 

R.U.P.: FRANCESCO PUCCIO 

D.E.C.: FRANCESCO PAOLO TRAPANI 

OGGETTO: Affidamento dei contratti manutentivi applicativi Neta, dei servizi applicativi, dei servizi SaaS/Cloud, 
dei servizi di supporto specialistico e delle attività implementative a supporto dei sistemi informativi aziendali – 
biennio 2026–2027 (Delibera CDA N. 53 del 29/06/2026): “Manutenzione licenze software Neta”, “Canoni SaaS / 
Cloud”, “Servizi AMS”, “Manutenzione Oracle”, “Ordine Aperto servizi specialistici”, “Migrazione Net@2D – 
Wave 2 (Fase II)”, “Plafond acquisto nuovi moduli licenze di major release “ 

IMPORTO: € 1.077.885,00 

CIG: BC2B2E5A07 

TIPOLOGIA DI SCELTA DEL CONTRAENTE: Affidamento diretto ai sensi dell'art. 76, c. 2, lett. b) del D.Lgs. 
36/2023 

CATEGORIA MERCEOLOGICA: 004.00 

 

 

Il Dirigente Dott. Eugenio Gioè 

 

PREMESSO: 

• che ai sensi dell'art. 17, comma 1, del D.Lgs. 36/2023, prima dell'avvio delle procedure di affidamento dei 

contratti pubblici le stazioni appaltanti adottano apposita decisione di contrarre individuando gli elementi 

essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte; 
 



 
 

 

 

• che l'art. 76, comma 2, lett. b), nn. 2 e 3, del D.Lgs. 36/2023 consente il ricorso alla procedura negoziata senza 

previa pubblicazione di un bando quando i lavori, le forniture o i servizi possono essere forniti unicamente da 

un determinato operatore economico per ragioni tecniche ovvero per la tutela di diritti esclusivi, inclusi i diritti 

di proprietà intellettuale, purché non esistano soluzioni alternative ragionevoli; 
 

VISTI: 

• i poteri conferiti dal Consiglio di Amministrazione con Deliberazione n. 148 del 15/12/2021; 

• il Regolamento Albo Fornitori aziendale; 

• la Programmazione degli acquisti di beni e servizi per il triennio 2026-2028 approvata dall'Organo 

Amministrativo in data 23/12/2025; 

• il Budget aziendale 2026-2028, che prevede le necessarie coperture economiche relative al presente 

affidamento, comprensive delle componenti di spesa corrente, investimento e incentivi per funzioni tecniche; 

• la Deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 57 del 29/06/2026; 

• gli allegati alle proposte d'ordine n. 372, 389, 390, 391, 392, 396 e 399 dell'anno 2026; 
 

CONSIDERATO 

che la proposta di deliberazione predisposta dal Responsabile del Servizio Cybersicurezza e ICT, in qualità di 

Responsabile Unico del Progetto (RUP), e sottoposta dal Direttore Servizi di Distribuzione Gas, Interoperabilità, 

Cybersicurezza e ICT all'approvazione del Consiglio di Amministrazione, avente ad oggetto l'affidamento dei contratti 

manutentivi applicativi NETA, dei servizi applicativi, dei servizi SaaS/Cloud, dei servizi di supporto specialistico e delle 

attività implementative a supporto dei sistemi informativi aziendali per il biennio 2026-2027, è stata approvata dal CdA 

con Deliberazione n. 57 del 29/06/2026; 
 

DATO ATTO 

• che il Responsabile Unico del Progetto (RUP), ai sensi dell'art. 15 del D.Lgs. 36/2023, è l'Ing. Francesco Puccio; 

• dell'assenza di situazioni di conflitto di interessi in capo al RUP relativamente alla presente procedura; 

• che il Servizio proponente ha predisposto le seguenti proposte d'ordine: 

o n. 372 del 28/07/2026 – “Manutenzione piattaforma Oracle 2026-2027”; 

o n. 389 del 04/08/2026 – “Manutenzione licenze software NETA anni 2026-2027”; 



 
 

 

 

o n. 390 del 04/08/2026 – “Canoni SaaS/Cloud NETA anni 2026-2027”; 

o n. 391 del 04/08/2026 – “Servizi AMS (Application Maintenance Service) NETA 2026-2027”; 

o n. 392 del 04/08/2026 – “Ordine aperto servizi specialistici normativi/evolutivi/supporto NETA 2026-

2027”; 

o n. 396 del 07/08/2026 – “Migrazione Net@2D - Wave 2 (Fase II)”; 

o n. 399 del 07/08/2026 – “Ordine a plafond per acquisto licenze per nuovi moduli software di major 

release”; 
 

RITENUTO 

di individuare gli elementi essenziali dell'affidamento come segue: 

• il fine che si intende perseguire è garantire, per il biennio 2026-2027, la continuità operativa e funzionale, la 

manutenzione correttiva ed evolutiva, il supporto specialistico, l'erogazione dei servizi SaaS/Cloud, nonché 

l'evoluzione applicativa dei sistemi informativi aziendali NETA a supporto dei processi di business, delle attività 

di distribuzione del gas e della gestione amministrativa e contabile aziendale; 

• l'oggetto dell'affidamento consiste nei servizi di manutenzione applicativa, manutenzione licenze software, 

servizi SaaS/Cloud, servizi AMS (Application Maintenance Service), servizi specialistici, attività implementative 

e acquisizione di ulteriori moduli software della suite NETA per il biennio 2026-2027; 

• l'importo complessivo dell'affidamento è pari ad € 1.077.885,00 oltre IVA, determinato sulla base delle 

esigenze rappresentate dal Servizio proponente e dei valori economici risultanti dalle proposte d'ordine 

richiamate in premessa; 

• la spesa trova copertura nella Programmazione degli acquisti e nel Budget aziendale 2026-2028 approvati dagli 

organi competenti ed è imputata ai pertinenti conti di costo e di investimento secondo la natura delle singole 

prestazioni; 

• la procedura di scelta del contraente è quella prevista dall'art. 76, comma 2, lett. b), nn. 2 e 3, e comma 3, del 

D.Lgs. 36/2023, sussistendo condizioni di infungibilità delle prestazioni richieste, assenza di concorrenza per 

motivi tecnici, assenza di soluzioni alternative ragionevoli e necessità di tutela di diritti esclusivi e di proprietà 

intellettuale; 

• la scelta dell'operatore economico NETA S.p.A., con sede in Via Ugo Bassi n. 2, 20159 Milano, P. IVA 

14376350964, trova fondamento nell'infungibilità delle prestazioni richieste, atteso che i servizi oggetto 

dell'affidamento riguardano piattaforme software proprietarie sviluppate e mantenute dal medesimo 

operatore, delle quali AMG Energia S.p.A. detiene le relative licenze d'uso; 



 
 

 

 

• le attività di manutenzione, supporto specialistico, servizi Cloud/SaaS, implementazione e sviluppo evolutivo 

richiedono l'accesso esclusivo al patrimonio conoscitivo, al codice sorgente, alle configurazioni applicative, alle 

basi dati e agli strumenti proprietari della piattaforma, non disponibili a soggetti terzi; 

• il ricorso ad un operatore economico diverso determinerebbe rilevanti rischi operativi, tecnologici e di 

continuità aziendale, nonché potenziali impatti economici derivanti da malfunzionamenti, indisponibilità dei 

sistemi, perdita della manutenzione certificata e compromissione delle integrazioni esistenti; 

• la valutazione di infungibilità risulta coerente con i principi espressi dall'Autorità Nazionale Anticorruzione in 

materia di affidamenti di beni e servizi infungibili, nonché con gli obblighi derivanti dalla Direttiva (UE) 

2022/2555 (NIS2) e con le attività di classificazione dei servizi essenziali e critici svolte in coordinamento con 

l'Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN), che richiedono il mantenimento del controllo della supply 

chain ICT e la minimizzazione dei rischi derivanti dalla sostituzione di fornitori operanti in ambiti tecnologici 

critici; 

• le caratteristiche dei servizi offerti risultano pienamente rispondenti alle esigenze aziendali e all'interesse 

pubblico perseguito mediante il presente affidamento. 
 

DATO ATTO 

• che le prestazioni oggetto del presente provvedimento non costituiscono artificioso frazionamento di una più 

ampia prestazione contrattuale e che risulta pertanto rispettato il principio di cui all'art. 14, comma 6, del D.Lgs. 

36/2023; 

• che il valore complessivo dell'affidamento è stato ritenuto congruo dal RUP sulla base dell'istruttoria svolta, 

delle condizioni economiche praticate dall'operatore economico, dei precedenti rapporti contrattuali e della 

specificità delle prestazioni richieste; 

• che i contratti saranno perfezionati mediante sottoscrizione dei relativi ordini e/o scritture private; 
 

DETERMINA 

• di richiamare integralmente le premesse quali parte integrante e sostanziale del presente provvedimento; 

• di adottare la presente decisione di contrarre ai sensi dell'art. 17, comma 1, del D.Lgs. 36/2023; 

• di autorizzare, per le motivazioni espresse in premessa, il ricorso alla procedura negoziata senza previa 

pubblicazione del bando di gara ai sensi dell'art. 76, comma 2, lett. b), nn. 2 e 3, e comma 3, del D.Lgs. 36/2023, 



 
 

 

 

mediante affidamento all'operatore economico NETA S.p.A. per un importo complessivo di € 1.077.885,00 oltre 

IVA, articolato nei seguenti affidamenti: 

o Manutenzione piattaforma Oracle 2026-2027: € 33.500,00; 

o Manutenzione licenze software NETA 2026-2027: € 238.570,00; 

o Canoni SaaS/Cloud NETA 2026-2027: € 216.050,00; 

o Servizi AMS (Application Maintenance Service) NETA 2026-2027: € 232.765,00; 

o Ordine aperto servizi specialistici normativi/evolutivi/supporto NETA 2026-2027: € 300.000,00; 

o Migrazione Net@2D - Wave 2 (Fase II): € 17.000,00; 

o Ordine a plafond per acquisto licenze per nuovi moduli software di major release: € 40.000,00; 

• di dare atto che il criterio di individuazione del contraente è quello previsto dall'art. 76, comma 2, lett. b), nn. 

2 e 3, del D.Lgs. 36/2023, per le ragioni di esclusività tecnica e infungibilità espresse in premessa; 

• di dare mandato al RUP, Ing. Francesco Puccio, di porre in essere tutti gli adempimenti necessari e conseguenti 

all'esecuzione del presente provvedimento, avvalendosi delle strutture aziendali competenti; 

• di dare atto che la corresponsione degli incentivi per le funzioni tecniche di cui all'art. 45 del D.Lgs. 36/2023 

avverrà secondo quanto previsto dal vigente regolamento aziendale e nei limiti del quadro economico 

approvato. 
 

 

Il sottoscritto, Eugenio Gioè, Dirigente di AMG ENERGIA S.p.A. di Palermo, dichiara ai fini del superiore 

affidamento , ai sensi e con le modalità di cui all’art. 47 del d.p.r. 445/2000, di non incorrere in alcuna delle cause di 

incompatibilità previste dalle norme di legge, di non trovarsi in una situazione di conflitto d’interesse, che non ricorre 

alcuna delle ipotesi previste dall’art. 51 del c.p.c. e di non avere qualunque tipo di interesse personale o professionale, 

diretto o indiretto nei confronti di uno o più soggetti comunque coinvolti, direttamente o indirettamente, nel presente 

procedimento. 

 

 

 

Direzione Servizi di Distribuzione Gas, 

Interoperabilità, Cybersicurezza e ICT 

                                       IL DIRIGENTE 

                                                                                                                                                                           (Eugenio Salvatore Gioè ) 


